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Civey ist Marktfiihrer fur Online-Meinungsforschung

1,5 Millionen aktive Panel-Teilnehmer - 20 Millionen Umfrage-Auslieferungen pro Monat.
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Umfragen ohne Wartezeit

Uber 2.000 Themen befragen wir in unserem Live-System
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Digitalisierung

Einstellung zur Technologisierung Smartphone

Die Technologisierung scheint kaum aufzuhalten. Wir Kaum eine technologische Entwicklung pragte im letz-
erforschen in diesem Themenbereich, wie die Deut- ten Jahrzehnt unsere Gesellschaft so sehr wie das
schen diesen Wandel beurteilen und wie sie die Auswir- Smartphone. Erfahren Sie hier, wie die Deutschen zu ih-
kungen auf die Gesellschaft einschatzen. ren Smartphones stehen.

Handel

Smart Home

Die Digitalisierung betrifft zunehmend auch Haushalts-
gerate. Wer nutzt sie schon und warum? Wo sehen die
Verbraucher Chancen und Risiken?
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Zukunft des Handels Stationarer Handel

Der klassische Einzelhandel steht immer mehr in Kon- Der stationdre Handel ist darauf angewiesen, seine eige-
kurrenz zum Internet. Aber handelt es sich wirklich um nen Starken im Vergleich zum Online-Handel auszubau-
einen Gegensatz oder wiinschen die Verbraucher viel en. Welche Vorziige des stationdren Handels sind fir die

mehr eine engere Verzahnung beider Welten? Kunden besonders wertvoll?

Online-Handel

Der Online-Handel zeigt enormes Wachstum. Dennoch
steht er vor ganz spezifischen Herausforderungen. Wo-
durch kann ein Online-Handler bei seinen Kunden
punkten?



Alle Trends liegen in Echtzeit vor
Update der Ergebnisse alle 60 Sekunden

Wie beurteilen Sie die momentane Lage der deutschen Automobilindustrie?
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Zielgruppen konnen besser analysiert werden

Insights ,out of the box" nach 52 Kriterien

Konnten Sie sich grundsatzlich vorstellen, ein Elektroauto anzuschaffen?

® Ja,aufjedenFall e Eherja Unentschieden @ Ehernein @ Nein, auf keinen Fall
Unentschieden 8,1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
{d CIVEY Stat. Fehler: 2,5% | StichprobengroRe: 5.084 | Befragungszeit: 24.09.17 - 19.06.18 | Stand: 19.06.18 - 16:54 Uhr
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* Die lllustration verweist auf jene Merkmale und Interessen, in denen sich Elektro
auto-Interessenten signifikant von der Gesamtbevélkerung unterscheiden.



Zielgruppen erreichen

Matching mit Werbeplattformen fiir gezielte Anzeigen
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Wirkung messen

Matching mit ihrem Werbemittel, um Wirkung zu messen

Wie bewerten Sie die Innovationsfahigkeit von Hersteller X im

Vergleich zu anderen Herstellen von Elektrofahrzeugen? » | rEEa——— 0200 — —— |
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Ergebnisbeispiel flir Targeting

Cost per Order um 27% gesunken
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Streamon

MAGENTA VERBINDET
EUCH ENDLOS
MIT EURER MUSIK®
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ZUBUCHBARE

STREAMON

Unterwegs Musik und Videos streamen
ohne Verbrauch Ihres Datenvolumens”

Mit StreamOn kénnen Sie die Musik- und Video-Streamingdienste teilnehmender Partner jetzt auch
unterwegs sorglos nutzen - ohne sich Gedanken um Ihr Highspeed-Datenvolumen zu machen!

StreamOn Optionen

Kostenlos zubuchbar in den entsprechenden MagentaMobil Tarifen

(1 (R

StreamOn Music StreamOn Music&Video
Ohne Verbrauch |hres Highspeed- Ohne Verbrauch |hres Highspeed-
Datenvolumens Musik streamen Datenvolumens Musik & Videos

streamen (vglb. DVD-Qualitét)®

ERElE

Kostenlos zubuchbar Kostenlos zubuchbar
in den MagentaMobil M, MagentaMobil S ab den Tarifen MagentaMobil L,
Youna und Family Card M Tarifen MagentaMobil M Youna, MagentaMobil L
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Ergebnisbeispiel fiir Reprasentative Meinungsforschung

TACIVEY

(2,5%) Example: Airport referendum in Berlin
0%

Andere Umfragen
(5,3%)




Machine Learning

Multilevel Regression with Poststratification

0

Regression der Full
Joint Population Data

Stammdaten, Werte und

Verhaltensvariablen
Gemeinsame Verteilungen liegen nur
eingeschrankt aus dem Mirkozensus vor. Die
vollstandigen Verteilungen werden aus dem
Panel geschatzt.

L

Regression der
fehlenden Zellen im
Sample

Fur 6,7 Milliarden Zellen

Demographie: Alter, Geschlecht, Kaufkraft,
Nuts2, Gemeindeklasse, Bildung,
Familienstand
Werte: traditionelles Wahlverhalten, aktuelles
Wahlverhalten in Bund und Land
Verhalten: Internet-Domain, Zeitpunkt,
verwendete App

b
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Korrelationsanalyse

Identifikation der relevanten

Variablen

Demographie: Alter, Geschlecht, Kaufkraft,
Nuts2, Gemeindeklasse, Bildung,
Familienstand
Werte: traditionelles Wahlverhalten, aktuelles
Wabhlverhalten in Bund und Land
Verhalten: Internet-Domain, Zeitpunkt,
verwendete App

3

Variablen

Poststratification

Gewichtung mit den relevanten
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Datenschutz

Civey speichert und verarbeitet Daten DSGVO konform

Getrennte Verarbeitung von Nutzer- und
Abstimmungsdaten

Vollstandige Auffiihrung aller
Datenverarbeitungsvorgange in den
Nutzungsbedingungen

Aktive Nutzerzustimmung fiir die
Verarbeitung von personenbezogenen
Daten zu Beginn des Registrierungsprozess

Verstandliche Formulierung und einfache
Auffindbarkeit der Nutzungsbedingungen
und Datenschutzvereinbarung

Sichere, verschlisselte
Datenspeicherung, ausschliel3lich auf
zertifizierten Servern in der EU
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L% CIVEY Pro

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit



