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Start-ups und der
Innovationsstandort Deutschland

Makroebene

Bedeutung von Inp”~ Dje meisten Neugriindungen

sind eher 'bodenstandig’ als 'digital-
Innovativ'. Wie kdnnten wir das andern?
CEO | Wir sollten die bekannten Starken der

\\Ofﬂ"ef”’”’”‘?/ deutschen Wirtschaft nutzen. Risikokapital
CEO of the sollte von Deutschlands starker Wirtschatft
eprore kommen — gleich, ob von bdrsennotierten
VoK ineoy Porsae & Konzernen oder aus dem

SAP; 2014/2015

Mittelstand.
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Innovationseffizienz in Deutschland

= Lander unterscheiden sich = |[nnovationsinputs: z. B.
In Innovationsinputs / Ausbildung, Infrastruktur,
-outputs Forschung und Entwicklung,

» Deutschland schneidet gut ICT, Regulierungsinstrumente,
ab in Innovationsoutput (8. Netzwerke
Platz) = |nnovationsoutputs: z. B.

= Deutschland ist auf Platz 19 Wissensproduktion und
von 143 Nationen in -verbreitung (gemessen z. B.
Innovationseffizienz durch Anzahl Patente), Kreative
(Ubersetzung von Input in Produkte und Dienstleistungen
Output) INSEAD

» Erhéhung der Innovations- R e T
geschwindigkeit,
Produktlebenszyklen, .
Internet und Technologie The Global Innovation Index 2014

The Human Factor in Innovation
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Ausbalanziertes Innovationssystem in
Deutschland, aber...

Schwache Performance im = Neugrindungen (Rang 52)
Bereich Entrepreneurship = |nvestition (Rang 112)
(Bglsplelberelchg — INSEAD = Aufwendungen fiir Forschung und
Range — 143 Nationen): Entwicklung aus dem Ausland (Rang
64)
Bl Administrative burdens on start-ups = Fordernder Rahmen der GrUndung
Index ) (Rang 76)
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Source: OECD, Product Market Regulation Database, www.oecd.org/economy/pmr, June 2013,

StatLink e http://dx.doi.org/10.1787/888932893050
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Verh|ndernde MeChanlsmen Verhindernder Mechanismus .EB

In Deutschlands Nationalem | schlechte Finanzierungslage
fur Entrepreneurship, VC

Innovationssystem (*) {
/ Verhindernder
Mechanismus

administrative Barrieren

Finanzierung 7

Verhindernder Mechanismus

geringes Fachkrafteangebot .
IschwierigeArbeitsmarktentwicklung \ ReCht“Che
<] Strukturen
Entrepreneur-
Arbeitskrafte —" shipin ___| Inkrementelle
Deutschland Innovation

/ Verhindernder

KUltur Mechanismus
gute Jobs, Sicherheit,

Anerkennung, Wohlstand

Verhindernder Mechanismus
mangelnde Sensibilisierung ftr

Entrepreneurship (Medien) Verhindernder \

Mechanismus Verhindernder Mechanismus

erfolgreiches duales etablierte starke Netzwerke
Ausbildungssystem

Verhindernder Mechanismus
mangelnde Entrepreneurship-
Ausbildung

(*) Edquist, C., & Chaminade, C. (2006).&AIS (2013)
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Mesoebene

Beschleunigung der Kreativitat durch die
Kollaboration von ,,o0ld“ und ,,new*
economy
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Start-ups und der *’
Innovationsstandort Deutschland

Makroebene

Institute of Electronic Business = V., - ~ _
Instituc der Universitse der Kinste Berin, | IES S SKUBCH =
in Zusammenarbeit mit Skubch&Company | "= =

Mesoebene

igdaerlf;:\{agjisstandort Deutschland I\/I I k r O e b e n e

MHI Best Practices und

erfolgreiche Praktiken
der Kooperation
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Traditionelle Unternehmen vs. Start-ups

Start-ups konnen sich nicht auf
die Prozesse und die Infrastruktur von )
etablierten Unternehmen verlassen, da diese :
. ,,Best Practices“ tendenziell disruptive Eric Ries
N - Entrepreneur, Autor
h Innovatlonen behindern. .

" Einer der groRten Unterschiede

zwischen Projekten in klassischen
Q Unternehmen und Start-ups ist, dass PrOJekte

&l ein Nutzenversprechen umsetzen und

Steve Blank \ Start-ups das Business Modell erst noch 4

Serial Entrepreneur,

Dozent ™. entwickeln und testen mulssen. P

TS (2011) Blank (2012)
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Mythos Start-ups: ,,Digital Hipness®?

E.ON grindet neue ,Digital
Transformation Unit” in Berlin

e-on J INVEST
Corporate Partner Program between Ergo gllgl(‘;\l{JP BOSCH

Insurance Group and Axel Springer Plug Invented for life
and Play

yy

chFounders

1 ERGO © “ iyl Wir fordern das Banking der Zukunft!

ACCELERATOR

main incubator steht fur Innovationen im Finanzdienstleistungsbereich.
Wir unterstltzen Startups und Entrepreneure im FinTech-Bereich —

Deloitte goes Digital gemeinsam mit der Commerzbank. =
COMMERZBANK « \
Company Building & Acceleration-Experten Gruppe

bieten innovative Losungsansatze im
Zeitalter der digitalen Transformation

Die Lufthansa Group geht mit einem Qualitats- und l
Innovationspaket in die Offensive -

' Deloitte | Lufthansa Group

| Deutsche Bank baut auf Innovationslabors mit IBM und Microsoft |

Deutsche Bank [
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Wie bekomme ich

die richtige Start-up-Kultur

In mein Unternehmen?



==
,,Start-UpS Und der SKUBCHECOMPANY
Innovationsstandort Deutschland“

Institute of Electronic Businesse. V.,
An-Institut der Univershtéit derKiinste BerlTn,
In Zusammenarbelt mit Skubch&Company

Institutes SlectronicBusiness

Start-ups

und der Innovationsstandort Deutschland

ol
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,,Start'ups Und der SKUBCHECOMPANY
Innovationsstandort Deutschland“

Inhalte der gemeinsamen Studie von IEB und Skubch & Company
(erscheint vorauss. Q3/2015):

= Kernfragen
Wer sind die Akteure der Innovations-Hotspots in Deutschland?
Wo entsteht Innovation?

Welche Innovationsmodelle in bzw. zwischen Start-ups und
traditionellen Unternehmen gibt es?
Welche bewahren sich?
Was ist tUbertragbar?

= Start-ups, traditionelle Unternehmen, Ecosystem: Innovation aus
drei Perspektiven

= | ernen vom Anderen: Fordernde und hindernde Faktoren
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Innovation aus drel Perspektiven:
Traditionelles Unternehmen

Instit
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Traditionelles
Unternehmen
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Innovation aus drel Perspektiven:
Traditionelles Unternehmen

Embedded Innovation: Etablierte Unternehmen erzeugen
Innovation im Rahmen ihres bestehenden Unternehmens

1. Eigene F&E-Entwicklung (klassisch)/ Open Innovation

il

Traditionelles
Unternehmen




Innovation aus drel Perspektiven:
Traditionelles Unternehmen

Beispiel Procter & Gamble: Open
Innovation

My IC Products/Services For Solvers

Startseite Offene Innovation  Anforderungen C+D Erfg

| Centi Work - '
UUESMQUELIS ()her 50 % der Innovations-

e 0| aktivitaten erfolgt unter

- Collaborate Internally Einbeziehung externer Experten
Bt~ — Uber die eigene Plattform
Connect & Develop sowie Uber
Innocentive.

‘? connect + develop

Tide Pods ist in seinem ersten Jahr auf dem We:
zur 500 Millionen-Dollar-Marke n

in einem Markt verfiigbar. Zudem ist es eine
wichtige C+D Partnerschaft mit MonoSol in Indiana

* 5aas Innovation Manageme

0 What Are You Looking To Do?

« Engage the world with Premium Challenges ‘ . Brov: FO I g e: m e h r al S d er Verd O p p I u n g

Lesen Sie mehr » « Collaborate better with InnoCentive @Work « Whit

« Customize a high-profile Challenge Program « Thoy d eS M ar ktW e rtS !
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Innovation aus drel Perspektiven:
Traditionelles Unternehmen

2. Lab (Corporate Laboratories)

= Aufbau von eigenen Innovationseinheiten, um in Feldern

aulRerhalb der eigentlichen Strategie neue Produkte /
Projekte zu entwickeln

= Beispiel: ERGO Digital Lab

© 2015 Institute of Electronic Business e.V. / HIIG — Start-ups und der Innovationsstandort Deutschland -22 -



Innovation aus drel Perspektiven:
Traditionelles Unternehmen

Das Blog

Start Unsere Autoren Uber unser Blog

4. September 2014, Marion Seyler 0] 0

Was ist das externe Lab von ERGO Direkt?

Seit April 2013 sitzen drei Mitarbeiter von ERGO Direkt im externen Lab in
Berlin, um innovative ldeen zu testen und umzusetzen.

Im Csafé des betahaus Berlin: Armin Molls, Msrion Seyler (ich) und Peter Wittmaq
externen Lab in Berlin.

ERGO Direkt

Versichern heit verstehen.

Tags

Ausbildung
Branchennews
Sterben 2.0 Gesundheit
Freizeit Haftpflichtversicherung

Innovation Kfz Lebensversicherung

ERGODirekt

Beispiel ERGO Digital Lab

Mitarbeiter beschaftigen sich mit
digitaler Innovation im Betahaus
(Berlin)

= Seit 2013: drei Mitarbeiter +
Freelancer

= Berlin: ,,Angelpunkt ftr
Innovation und [...] Keimzelle
der Start-up-Szene*

= Beispiel: iOS-App ,,Zahnplan
zur Schatzung von
Behandlungskosten
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Innovation aus drel Perspektiven:
Traditionelles Unternehmen

3. Spin-Off

= Fokussierung bzw. Re-Fokussierung der Unternehmens-
strategie neben bestehenden Geschaftseinheiten

= Beispiel: Sl-Labs (VW-Spin-Off)

© 2015 Institute of Electronic Business e.V. / HIIG — Start-ups und der Innovationsstandort Deutschland
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Innovation aus drel Perspektiven:
Traditionelles Unternehmen

SERVICE INNOVATION HOME ABOUT US JOBS BLOG CONTACT

@ LABS Beispiel Service Innovation Labs
(Sl-Labs)

Human Centered Design:
Erarbeiten von Dienstleistungs-
Innovationen der Zukunft

VW-Spin-Off (Service Innovation
Team / Volkswagen Group
Research), gegrundet 2011

We are the human centered
Research and Development
lab for the service industry.
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Innovation aus drel Perspektiven:
Traditionelles Unternehmen

Innovationen in GrofRunternehmen

= Kontinuierliche & radikale Innovationen sind der Pfad fur das langfristige
Uberleben von klassischen GroRBunternehmen.

= Radikale Innovationen sind in klassischen Unternehmen schwierig
umzusetzen, da haufig kurzfristiger Erfolg und Risikominimierung an erster
Stelle stehen. N

purch Open Innovation
kdnnen disruptive Ideen auch aul3erhalb
der Grenzen des eigenen Unternehmens in den / :
Innovationsprozess integriert werden. Y

\\,\5»7’/

" GroRunternehmenn brauchen\\
& sowohl Ordnung als auch
Robert A. Burgelman . V|eIfaIt|gk(—?-|t in |hr?r Strategie
Professor, Stanford . um langfristig zu Gberleben. -~
Business School ——
McDermott & O‘Connor (2002), Up Global (2013), Chesbrough & Brunswicker (2013), Burgelman (1983)

A
Henry Chesbrough
Professor, UC Berkeley
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Innovation aus drei Perspektiven:
Ecosystem

Ecosystem = umgebungsschaffende Systeme, welche Start-
ups den naotigen finanziellen, materiellen (z.B. Infrastruktur) und
Immateriellen (z.B. Expertise, Fachwissen) Support zur
Entwicklung und Umsetzung Ihres Geschaftsmodells liefern.

e
R
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Innovation aus drei Perspektiven:
Ecosystem

sssssssss

.
= Company Builder
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Innovation aus drei Perspektiven: |
Ecosystem a

Company Builder

Schneller Aufbau von Unternehmen von Idee bis Launch

= Leistungszeitraum: Von Idee bis zum Exit

= Leistung: Finanziell, Mentoring, Recruiting des Managementteams

= Gegenleistung: Hohere Geschéaftsanteile am Unternehmen, Hohes
Mitspracherecht beim Geschéaftsmodell

Zgf) ROCKETINTERNET Com

o - e Beispiel: Rocket Internet
W .@:.» xawr - 7 Y

Explo r(""" G *4 Beteiligungen an Internetunternehmen in
% ;
__ Network o uc& %&;} . deren Grindungsphase (gegr. 2007)

‘.y \ &. | = Teams zur Grundung von Unternehmen
’: - zusammenstellen
o —

rrrrrrrrrrrrrrr

= Infrastruktur-Dienstleistungen

[ETT] Nation G eaiFirst © Helpling - Zugang ZU e|nem Netzwerk AUS
home (2 O Lendico /Y PAYMILL BSHORVINES Investoren

© 2015 Institute of Electronic Business e.V. / HIIG — Start-ups und der Innovationsstandort Deutschland -29.



Innovation aus drei Perspektiven:

r'\
Ecosystem ~J
= |nkubatoren
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Innovation aus drei Perspektiven:
Ecosystem ~

Inkubatoren

,Brutkasten® fur Start-up-ldeen und deren Grinder. Die Ideen werden mittels
Blros, Netzwerk, Kapital oder auch Wissen gefdrdert.

= Leistungszeitraum: Langfristig — von ldee bis EXxit
= Leistung: Finanziell, Mentoring, Infrastruktur
= Gegenleistung: Hohere Geschéaftsanteile am Unternehmen

[PROJECT/A}

EEEEEEEE

Beispiel: Project A

= 2012 gegrindet (Inkubator/Company
builder)

| = Otto Group einer der ersten Investoren,
Beteiligung von Axel Springer

= Team aus 100 Experten

= 25 Unternehmen in mehr als 30 Landern
aufgebaut

Quelle: unter Verwendung von morgenpost.de

© 2015 Institute of Electronic Business e.V. / HIIG — Start-ups und der Innovationsstandort Deutschland -31-



Innovation aus drei Perspektiven:

-
Ecosystem L
= Acceleratoren
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Innovation aus drei Perspektiven:
Ecosystem

Acceleratoren

Mittelfristige Unterstitzung, um schnellstmdégliche Erfolge zu erméglichen
(z. B. marktreifes Produkt)

= Leistungszeitraum: Kurz- bis mittelfristig (ca. 3 Monate)
= Leistung: Finanziell, Mentoring, Infrastruktur
= Gegenleistung: Geringe Geschaftsanteile am Unternehmen

Beispiel: Axel Springer Plug and Play

Zweimal pro Jahr erhalten Start-ups
jeweils 25.000 Euro Kapital und tber
drei Monate BlUroraume, Coachings
sowie Zugriff auf das Netzwerk des

e : ‘ AXEL SPRINGER
Verlags Al DI I T PLUG AND PLAY
\TEL"E ST L v/ ACCELERATOR

r—

Quelle: www.axelspringerplugandplay.com

© 2015 Institute of Electronic Business e.V. / HIIG — Start-ups und der Innovationsstandort Deutschland
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Innovation aus drei Perspektiven:
Ecosystem

= Investoren, (Venture-) Kapitalgeber, Business Angels

sssssssss

© 2015 Institute of Electronic Business e.V. / HIIG — Start-ups und der Innovationsstandort Deutschland
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Innovation aus drei Perspektiven:
Ecosystem ﬁ

Investoren, (Venture-) Kapitalgeber, Business Angels

Akquisition und strategische Investments flir den Ausbau des eigenen
Portfolios, mit Ziel: Exit

= Leistungszeitraum: Gemal entsprechenden Finanzierungsrunden (seed,
early stage, later stage)

= Leistung: Finanziell mit Know How (,,smart capital®)

= Gegenleistung: Unternehmensanteile, Mitspracherecht
(Geschaftsmodellentwicklung)

" | Beispiel earlybird (Venture Capital)

1997gegriundet, Fokus: disruptive Hightech-/Internet- &
Healthtech Unternehmen; Investment in frlhen Phasen
der Unternehmensentwicklung.

Der vierte Fonds schloss 2013 mit einem Volumen von
150 Mio. EUR ab (Gesamtvolumen: 700 Mio. EUR)

Quelle: angelehnt an gruenderszene.de...

?ﬂ/
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Innovation aus drei Perspektiven:
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Ecosystem ~J
= CoWorking Spaces
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Innovation aus drei Perspektiven:
Ecosystem a

CoWorking Spaces

= Bereitstellung von Infrastruktur (nicht-monetar) in Form von
Raumen zum Austausch von Wissen und Erfahrungen

= Ziel: Synergien erzeugen

Fact Distillery Facilities Space . . .
ory Law, Tax, Design & Pitch Clinics 250 person Auditorium 11,500 m? built to spec tech offices B | L} F t B I
1,000 m? Incubation / Acceleration 400 person Event Space 1,000 m? co-working space e I S p I e . aC O ry e r I n
Restaurant, Deli & Coffee
as - Fitness Area

e S Campus fir 22 junge

: Unternehmen (insgesamt
ca. 500 Mitarbeiter) — z.B.
Soundcloud, Taptalk und
Twitter

Six buildings on the site of the InZWiSChen aUCh ,,CO rpo rate

a campus for former Berlin wall offer 16,000 m? ¢
ups in the center of Berlin office and leisure space, designed

ecosysattetr’r‘: heart of a growing ;z;;ant:,::toutstandingwork partnerS“: Google for
Entrepreneurs, Lufthansa

DER SPIEGEL
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Innovation aus drei Perspektiven:

r'\
Ecosystem ~J

= Hochschulen / Universitaten

. [ ]
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Innovation aus drei Perspektiven:
Ecosystem ﬁ
Hochschulen / Universitaten
Beispiel HIIG
ALEXANDER VON HuMBOLDT Entrepreneurship

= INSTITUT FUR INTERNET
- UND GESELLSCHAFT

Research Lab (ERL)

= Anwendungsorientierte
Grundlagenforschung:
féordernde und
hindernde Faktoren

ENTREPRENEURSHIP RESEARCH LAB

STARTUP KNOWLEDGE Internetbasierter
CLINICS BASE NETWORK Entrepreneurship
RESEARCH

© 2015 Institute of Electronic Business e.V. / HIIG — Start-ups und der Innovationsstandort Deutschland - 40 -



HIIG Entrepreneurship Research Lab
(ERL)

Start-up Clinics @ HIIG — Inhalte

Startup Clinics

Business Model Innovation Finance

Diskussion Geschaftsmodellelemente initiale Finanzierung, Finanzplanung,
(Kunden, Revenue Model, Value Chain) Finanz- und Finanzierungsstrukturen

HR & Culture Law

Rekrutierung, Onboarding, rechtliche Geschaftsmodellanalysen
Personaleinsatz und -entwicklung (bspw. Urheber- und Datenschutzrecht)

Lean Project Management Sales & Marketing

Priorisierung von Aufgaben und Findung und Optimierung von
Allokation von Ressourcen Marketing- und Vertriebsstrategien

© 2015 Institute of Electronic Business e.V. / HIIG — Start-ups und der Innovationsstandort Deutschland
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Innovation aus drel Perspektiven

\Y

Start-up

© 2015 Institute of Electronic Business e.V. / HIIG — Start-ups und der Innovationsstandort Deutschland - 42 -
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HIIG Entrepreneurship Research Lab (ERL)

Erkenntnisse aus der Forschung

Fordernde Einflussfaktoren (Auszug)

Interne Faktoren: Externe Faktoren: Markt, Netzwerke und

Kompetenzen und Infrastruktur, Regelwerke

Einstellungen * [nternet: gute Voraussetzungen und

= Generell positive Maoglichkeiten, die eigene Zielgruppe
Selbsteinschatzung zu erreichen — frihzeitige Interaktion
hinsichtlich der eigenen mit Kunden (wichtiges Feedback:
Kompetenzen Produkt verbessern, strategische

= Teamzusammensetzung Ausrichtung andern)

= Regionale Vernetzung in Start-up-
Zentren (Silicon Valley, London, Berlin,
Santiago de Chile)

© 2015 Institute of Electronic Business e.V. / HIIG — Start-ups und der Innovationsstandort Deutschland - 44 -
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HIIG Entrepreneurship Research Lab (ERL)

Erkenntnisse aus der Forschung

Hindernde Einflussfaktoren (Auszug)

Interne Faktoren Externe Faktoren

= Keine klare Vorstellung des » Wachstum Kundenbasis entspricht
Geschaftsmodells: fehlende nicht den Erwartungen: fehlende
Analyse von Kunden, Markt, Erkenntnisse Uber die Zielgruppe
Wettbewerb, Umsatzmodell || « Fehlende friihzeitige Interaktion mit

= Wenig Affinitat zum Vertrieb Markt/Zielgruppe
* Mangelnde komplementéare = Hohe Nachfrage nach Entwicklern /

fachliche Kompetenzen technischer Expertise
innerhalb des = Zu geringer Bedarf bei der
Grinderteams Zielgruppe

= Fehlende Marktreife

© 2015 Institute of Electronic Business e.V. / HIIG — Start-ups und der Innovationsstandort Deutschland - 45 -
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(Wie) bekomme ich die richtige SKUBCHEZ
Start-up-Kultur in mein Unternehmen?

i

Start-up-Kultur in traditionellen Unternehmen:
Modelle der Zusammenarbeit

© 2015 Institute of Electronic Business e.V. / HIIG — Start-ups und der Innovationsstandort Deutschland - 46 -
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Traditionelle Unternehmen und Start-ups:
unterschiedliche Qualitaten (Beispiele)

Traditionelle Unternehmen | | Start-ups

* Lineare Prozessablaufe = [teration: Start-ups
durchlaufen die Phasen
Immer wieder, bis
Geschaftsmodell und Produkt
klar sind

= \VVorhandene Infrastruktur und
Ressourcen (Netzwerk)

= Sehr viel Erfahrung

(Eliminierung von _ _ _
Unsicherheit) = Unsicherheit (aber: ,,Scheitern

als Chance“), Umschwenken
* Projekte eher innerhalb der

Organisation = Customer Development

- (Validierung)
= Sehr stark bei inkrementellen

Innovationen = Starke: disruptive

Innovationen

Unter Verwendung von GPM nach DIN 69901-2 (2009), McDermott & O‘Connor (2002)



O
1l
=3 7

Herausforderungen einer Zusammenarbeit von
traditionellen Unternehmen und Start-ups (Auswanhl)

Intern

= Start-up-Kultur far Konzern
zulassen / Reduzierung
burokratischer Hiurden

= Konzernkontrolle vs.
unternehmerische Initiative

= Auswahl des richtigen Partners

= Beteiligungsmodelle/
-vertrage; Finanzierungsmodelle

» Starkung der Konzernressourcen

»= Reintegration von Innovation
in den Konzern

Extern

= Start-up-Kultur vor der
Konzernkultur schitzen

= War for Talent/ Differenzierung zu
anderen Inkubatoren/
Acceleratoren /Company Buildern

= Projektsponsoren, informelle
Vernetzung mit Freiheitsgraden

= Unternehmerische Talente
anziehen/gewinnen

» Risikoreduzierung durch Exit-
Strategie und Zweitrunden-
finanzierung

Unter Verwendung von: EFNW 2013, Chemmanur & Yan (2004), Tubke (2006), Grimaldi & Grandi (2005), Burgelman (1983)
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Kooperationsmodelle (aus Sicht traditioneller Unternehmen)

disruptiv

Innovations-
grad

inkrementell

(Hybrid

Inkubatoren,

F&E+Corporate
Entrepreneurship
fordern
(Bsp. T-Labs)

Inside-Out

Unternehmensweite

eingebettet

Open- Corporate
Innovation- | Lab Project
Plattform (Bsp. gixxit)
(Bsp.
Innocentive)

Accelerators,
Venturing
(Bsp. Axel Springer
Plug & Play)

Kultur

Outside-ln\

Company
Builder /
Spin-Off
(Bsp.
Si-Labs)

)

fremde Kultur
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